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Engagée en 2014 avec des actions co-
construites

Un plan annuel d’actions : *Une collaboration étroite permettant :

- Visibilité de la destination SMB auprésdes D€ Promouvoir la Savoie et la Haute Savoie
cibles entreprises aupres des CSE, de valoriser des séjours

familles, jeunes, colonies de vacances en

créant une synergie avec un acteur

- Permet a PANCV d’animer sa incontournable et de favoriser les dépenses de
communauté de CSE CV sur la destination SMB.

- De faciliter Pacceés a des offres payables
en CV

° Recrutement de nouveaux contacts

» Utiliser le réseau de PASMB pour communiquer
sur ’ANCYV et ses nouveautés m+

Présentation du chéque vacances Connect - Visio conférence - mercredi 5 mars 2021



DES ACTIONS CO-
4+ CONSTRUITES

= Evénements clients CSE OFFRES EXCLUSIVES | $< G
Afterwork spécial montagne a Marseille JUSQU’A «30% pasd
en juin 2019 — Recrutement nouveaux SUR VOTRE SEJOUR_’" 7 K

contacts CSE AVEC LE CODE CEANCVIE. .

© T LUCAR A

= Eductours: découverte du territoire

Eductour a Praz sur Arly sur LGO: accueil

de grands comptes IDF janvier 2018 P — o ' Echappées familiales
; 4 - - & ©n Savoie Mont Blanc

* Interventions

Convention ANCV en 2017, AG de

SMBJ en novembre 2019

= Mise en avant d’offres famille, colonies exclusives sur le site guide.ancv

Mise en avant de séjours colos pour I'été 2019 ou famille hiver 2019

= Partenariats avec la CAF 73, ANCV et ASMB: valorisation de la destination Lot T s achappeesamilaes savle mont banc.om
aupres des familles bénéficiaires de CV

Evadez-vous en famille grace a vos Chéques-Vacances

Bol d’Air Solidaire mai 2020 opération post confinement 10500 familles S e e e e s s
Echappées Familiales janvier 2021 12 000 familles
m SAVOIE Mtz):NTBLANC y"“‘"

PERSPECTIVES 2021
» Organisation d’un workshop en SMB avec ANCV, UCPA et ASMB suivi de 2 éductours

Présentation du chéque vacances Connect - Visio conférence - mercredi 5 mars 2021
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CHEQUE-VACANCES CONNECT

Le Cheque-Vacances
et son nouveau format digital :

Le Cheque-Vacances Connect

Webinaire 3 mars 2021
Animé par Guy Bianchini , Séverine Pelletey , Cécile Berthet
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L'Agence Nationale pour les Cheques-Vacances

Sa mission d’intérét général et sa vocation sociale

Créée en 1982, I’Agence Nationale pour les Chéques-Vacances est un Etablissement Public
Industriel et Commercial sous la double tutelle des Ministeres de l’Economie et des Finances et du

Ce modele économique original et pérenne
’Agence de s’autofinancer
intégralement, sans dotation de UEtat, pour

Tourisme.
Elle a pour mission d’intérét général de
<« DEVELOPPER L’ACCES AUX VACANCES ET AUX LOISIRS POUR TOUS >
B ANCV
et E.ﬁ%?';'?;“ permet  a
oleCopon sport Brice aux..
uprés do- B A réaliser sa mission.

X

X

> X X

+ + P

4 >
CE, COS, CAS

ET EMPLOYEURS

*x

Aide & la Aide aux
personne équipements

PROFESSIONNELS
DU TOURISME Utilisent Distribuent
ET DES LOISIRS le Chéque-Vacances le (l:.hgwo-\mann?
et le Coupon Sport . et le Coupon Spor
auprés des... -

Un modeéle
vertueux

SALARIES ET
BENEFICIAIRES

Les excédents générés par [’émission des
Cheques-Vacances sont entierement affectés
aux programmes d’aide aux publics les plus
fragiles (jeunes, seniors, personnes en situation
de handicap...) et dans le financement du
patrimoine touristique a vocation sociale.

Plus d’info sur les programmes d’action sociale
sur le site www.ancv.com/aides-au-depart
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L'Agence Nationale pour les Cheques-Vacances

Les chiffres clés 2019

LES CHEQU_ES_-VACANCES LES CLIEN'I_'S_DE L’ ANCV
1,73 e +3,7x 58 000
4,62 mins 132 600 17 000 39300 1700
debéneficeires | professomnebsayent présents i " Fonction publiue
| neremiedanstamce ComisScaxBforomiqey | GelsEieriey | etétablisements publics

L’ACTION SOCIALE

o

280 856 26,3 ve

bénéficiaires

de budget global eq:pemerlstumuq:es

9

avocation sociale




L'’Agence Nationale pour les Cheques-Vacances

m+

SAVOIE MONTBLANC

Nombre de professionnels Département 73
9 POINTS D'ACCEPTATION % VOLUME REMBOURSEMENT

PAR USAGE PAR USAGE
9083 31234980 €

[m Arts - Culture - Decouverte Im Arts - Culture - Decouverte
506 1618174 €

iebergement Hebergement

e, =y
4368 9947082 €
Loisirs sportifs Loisirs sportifs

Te 1994 Fe 11583371 €

*' Restauration *‘ Restauration
1986 6967256 €

=~ Sejours - Transports &7 S€jours - Transports

- 229 1119095 €

Département 74

VOLUME REMBOURSEMENT
PAR USAGE

40175797 €

Arts - Culture - Découverte
975944 €

Hebergement

9996475 €
Loisirs sportifs

20357381 €

Restauration

6758552 €
Séjours - Transports

2087443 €



L'Agence Nationale pour les Cheques-Vacances

Pour répondre aux nouveaux usages du secteur

b vy

ancv POUR TOUS, PARTOUT, TOUT LE TEMPS, SIMPLEMENT |

CHEQUE-VACANCES

Le format classique

b v .

A L ASSIC

CHEQUE-VACANCES

EQUE-VAGANCES

) Ay -l%_.un —-xés:

Le format dématérialisé

DY §

ancv S s

CHEQUE-VACANCES

Accompagné
d’'un nouveau site internet

CHEQUE-
VACANCES
-

avec de nouvelles fonctionnalités
pour s’inspirer et retrouver plus
facilement les offres de notre réseau



https://leguide.ancv.com/
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CHEQUE-VACANCES

LE NOUVEAU MOYEN DE PAIEMENT
100% DIGITAL ET SANS CONTACT

PAYER AVEC VOTRE SMARTPHONE VOS VACANCES ET VOS LOISIRS

PARTOUT TOUT LE TEMPS SIMPLEMENT

e

ipe @ P




Le Cheque-Vacances Connect

Pour étre au plus prés des attentes de nos bénéficiaires !

Aujourd’hui, les francais recherchent des idées
loisirs, des bons plans et réservent leurs
vacances en ligne.

lls recoivent leur billet de train ou de cinéma
sur leur e-mail.




Le Cheque-Vacances Connect

Pour étre au plus pres des attentes de nos bénéficiaires : vos clients !

LES CARACTERISTIQUES DU CHEQUE-VACANCES CONNECT

a\

y o Une application mobile de paiement sans contact avec un

ancv

CHEQUE-VACANCES

compte personnel.

Un Paiement au centime pres dés 20€ d’achat pour les
dépenses de loisirs et de vacances, en France (y compris les
départements et régions d'Outre-Mer).

Dans toutes les situations de paiement, aupres des
commercants et des sites e-commerce de notre réseau : en
face a face, sur Internet, par téléphone, sur borne automatique.

Aupres du réseau d’acceptation Chéeque-Vacances Connect
disponible sur notre nouveau guide en ligne.

Valable 2 ans, en plus de I'année d’émission et echangeable
en cours et fin de validité.
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Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

La possibilité de |’accepter sur tous vos canaux de vente

Vous disposez d’une caisse Intégration du
ou d’une borne automatique moyen de paiement

. P
CHEQUE-VACANCES
par le prestataire de

Nous mettons a votre
disposition une solution
simple et gratuite

pour accepter le paiement raccordé Colts de
. 3 transaction
CHEQUE-VACANCES
comme moyen de : charge par
y Vous disposez PANGY

paiement d’un site de e-commerce

Application Cheque-
Vacances Pro et Page
“Encaissement” de
I’espace dédié pour
Vous diSpOSGZ d’un ordinateur, permettre d’encaisser le

d’une tablette ou d'un . N
smartphone connecteé a internet CHEQUE-VACANCES

________________________________________________________________________
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) Page de paiement du e-commercant

Sélection du mode de paiement
“CV Connect”

-
\( Monvoyage.com

Saisissez vos coordonnées

Prénom

[are J

Nom de famille
{LaBBE |

E-mail
Imarie labbe@monmai.com |

Nous vous l'e-mail de ion a ladresse
marie.labbe@monmail.com

Comment désirez-vous payer ?

i ==
e € shcrid o o e b =R

Chéques Vacances CV Connect \
zasmmvwnwmmcvc«mumm:mem _“’m[" CONNECT
Visa Checkout

Dejezen igne simplement &t ragidement VISA checkout
PayPal

Paement sécurisd par PayPs P Payral
Masterpass masterpass

Paiement sécurisé par :

P e

Bénéficiez-vous d'un code ou d'un bon de réduction ?

Coches cette case pour o

Jaccepte derecescr les melleures offres Ssponibies (vor pare

Réserver maintenant pour © 1120460 €

Politique de co

Votre voyage
Hotel Tout confort

sam. 5 mai 2018 - dim. 06 mai 2018

1 lit double. Hors Petit déjeuner

1 Nuit, 2 adultes

Prix total 120,00€

19
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sj Page de paiement CV Connect

Saisie de l'identifiant du bénéficiaire et validation

b s

N
I\l CONNECT

h'd

o Payez avec votre compte Cheque-Vacances Connect

Récapitulatif
"y
¥ Attention : Vous aurez besoin de votre
m smartphone pour valider votre paiement @ Logo marcha nd
Votre identifiant
O]
Jal oubli mon identifiant Prix : 120,00 €
Texte bulle - Chéque-Vacances Connect 0,00 €
« Volire adresse email
de contact »
- Reste a payer: 120,00€

o

Questions fréquentes

&)

PAIEMENT SECURISE




Notification de la demande de paiement au travers
A 3 de I'application mobile ANCV

Réception de la notification de I'application ANCV
et clic sur la notification

14:07 * Ven 26 octobre

(24 CONNECT ANCV Connect

Vous avez un paiement en attente

o Payez avec votre compte Cheque-Vacances Connect Récapitulatif

Logo marchand

o = Prix 120,00€
® ° * Chéque-Vacances Connect 0,00 €
Veuillez renseigner les informations demandées sur SIGDENTE 120,00€

votre application mobile.

Aprés validation, cette page sera mise a jour avec le
résultat du paiement.

Questions fréquentes

)

PAIEMENT SECURISE




e La transaction s’affiche dans I'application
R mobile ANCV

vdliz30
Affichage du solde en CV Connect du bénéficiaire X Votre paiement
Modification du montant a payer en CV Connect Solde : 195,00 €

Rappel du total arégler

Vous pouvez modifier le montant a régler en

Confirmation de la transaction e e S

Le complément sera a régler directement
auprés du commercant.

p W b

Paiement en attente

Montant a régler en Total a régler :

Chéque Vacances Connect :
112.45 )€ 120.00 €

Reste & régler auprés du site marchand :

7.55€

Site marchand :
Mon commergant avec un trés trés trés
long nom




T Saisie du code personnel pour valider
X le paiement

VAR LsU

1. Saisie du code personnel sur le clavier
dynamique par le bénéficiaire ¢ Payer avec mes CV Connect

2. ... Et validation du paiement

Pour confirmer l'opération,
merci de saisir votre code secret ANCV

4 7 3 8




Confirmation du paiement en CV Connect

A 3

Finalisation du paiement

\—/

Votre paiement en Cheque-

Vacances Connect est en cours.

Merci de patienter quelques
secondes.

Paiement confirmé

v

Votre paiement s'est déroulé avec
succes !

Vous pouvez retrouver le détail de

votre transaction dans 'historique
des paiements.

Accéder a mon compte

24
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A

Reglement du complément a payer

Y
424 connecr |

CHEQUE-VACANCES

V

o Payez avec votre compte Chéque-Vacances Connect

Votre identifiant : adresseducompte@test.com
Montant réglé en Cheque-Vacances Connect : 112,45€

o Réglez le complément par carte bancaire

Nous vous invitons & régler le solde de 7,55€ 'par carte bancaire

Payer le complément par carte bancaire

Récapitulatif

Logo marchand

Prix 120,00 €

Chéque-Vacances 112,45 €
Connect

Reste a payer : 7,55 €

Questions fréquentes

&)

PAIEMENT SECURISE

25



Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Les intermédiaires de paiement raccordés a ce jour

TG Rl O E B ) Intermédiaires de Services de paiement de proximité

Raccordés! Raccordés !
Worldline 5710 3¢ monetic  PayGreen % NEPTING @m‘leﬂeﬁe G R ESS

solution positive 1 custamize salutions,

erifone DAG
" computop O SRS elasocnsett Py[Za]0 ;_,j\SYDPE* Jbeoncept SKiLou

ncleta s Comnace SYSTEM Py

¥ En cours de raccordement ~ En cours de raccordement

-
. | | —
IMonetico ! VIVATICKET
i Pavlifa ; socere | [TT]PI ELECTRONIQU _ o
I | G 2 commerce ' als
UNIVERSAL i qy Ine i EHERALE fiEasy2Play M tickeling
I\C PAYMENTS. | ! . b L ‘

=g~

Editeurs de solution de réservation

Raccordeés!

!I “ h cloutvert SE " '@
e o a . eoeaso saquolasoft

rge— Resa

¥ En cours de raccordement

A vivaticker @{oﬁ’ intr@ssoc AMENITIZ

ARKIANE &) resalysneo

/ Fo svsmsan v
udspire .Ri. -
kﬂﬂlﬁ @ ‘w 05535?31,5.* B = RE’SG

RESABOCKING logiciel de résenvotions




JE SOUHAITE ENCAISSER MON CLIENT AVEC MON ESPACE DEDIE
EN FACE A FACE OU A DISTANCE

Je saisis mon n° de
convention a 6 chiffres
et mon mot de passe

Je me connecte a mon
Espace dédié
https://espace-
ptl.ancv.com/

(&
®
<
L
g
®

1
I i |
1 Je clique sur !
| « seconnecter »
: |
! |

X Espace s p © M Espace

Créer mon compte

Professionnels du Tourisme et des Loisirs Professionnels du Tourism et des Loisirs
Notice relative & la signature electronique  Informations | FAQ Accueil Notice relative a la signature electronique [hformations  FAQ
Connexion

N de convention” @) 708900

Mot de passe * 0 v
Information importante
Vous étes un opérateur de I'Etat, une collectivité locale ? Ce message vous concemne particulierement : En 2017, conformément a la
réglementation en vigueur, FANCV déposera vos factures sur I'espace CHORUS Portail Pro 2017 (facturation électronique).
>> Pour en savoir plus, veuillez cliquer sur ce lien

Découvrez toutes les fonctionnalités de votre espace, point d’entrée unique pour
toutes vos communications avec ’ANCV.

Mot de passe oublié 7

Vous pouvez désormais :

* Suivre vos demandes de remboursements

* Mettre & jour vos données de compte et vos données bancaires

+ Demander & recevoir vos bordereaux de réglement dématérialisés
+ Commander des bordereaux de remise

* Nous adresser vos demandes
+ Télécharger les outils de communication mis a votre disposition

Déja conventionné ? Envie de vous conventionner ?

Consultez la plaguette de présentation et le Pour accepter les Chéques-Vacances et/ou les Coupons Sport,

didacticiel testez votre éligibilité et rejoignez notre réseau®. Téléchargez la
analytics.com... Lo coatoy

27
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pr— Encaissement

sélectionne mon Point d’accueil

1 1
! - ) 0 . !
:OJe cligue sur « Espace d’encaissement » et je |
1 1
: |

[
()
j=2
QD
(@]
D
3
o
>
(@]
c
=
[72]
0]
c
-
(%]
e
=
A
m
>
o
)
[7)]
(%]
0]
3
1)
>
—
v

Bonjour Déconnexion
Monsielyr CENSIER ERIC

Professionnels du Tourisme et des B wentnnt: 01373

Derniere connexion /0472020

Produit | GV E Rechercher andes = Ma documentatio EncaiSSQ?ent FAQ

] _En savoir plus
Accuell  Mon compte Mes remboursements  Mes don e

" Espace d'encaissement
. Gestion des droits
Oy o
ancv ESDa_Ce ) o [ e |\ .
Professionnels du Tourisme et des Loisirs o Décomnexion

(&
(¢
Q
=
c
(¢}
[%2)
c
=
A
m
>
o
=
[7)]
(7]
¢}
=
M

ENCAISSER

® Avaider0 @ Enatente de paiementclient: 7
| Filtres >
| Derniére action N° de panier Type de paiement statut Montant demandé | Montant regu Actions
2200672020 14h22 | REF202006221 Paiement immédiat Valigé ~4200€ +4200€ Q
REF2 Palement différé Expiré +2500€ - Q

Palement differé Evniré s4none - Q




ENCAISSER EN ﬁ
CHEQUE-VACANCES

1 | choix du paiement o o o

Je souhaite encaisser mon client

® Immediatement

A

Mon client peut résliizer ie paiement immediatement

() En paiement différa
Je parameéfre une dale imite de paiement pour que mon client
réalize zon paiement

Aprés l'encaissement de mon client, je souhaite avoirun délab
de validation

A

% Non

0 Owi

Annuler CONTINUER

®

—

Je sélectionne « immédiatement ».

Je clique sur « Continuer »

29
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ENCAISSER EN _
CHEQUE-VACANCES YOI =

—— TN N | Je remplis _Ies champs obligatoires et les champs optionnels si
e -.22 _HJH._R3 ) .Lje le souhaite. |

Renseignez les informations de paiement
pour génarer la demande

* champs obligaioires
*Montant (20,00 € minimunm)

00,00 &

Informations sur la transaction
=M= de panier

REF202001291

___________________________________________________________________

Si je le souhaite, je peux personnaliser ma transaction en entrant :
un libellé spécifigue a ma transaction

Libellé de transaction

1 1
1 1
! 1
! 1
— [ 1
i - lareférence de mon client '
Réference client i - lidentifiant du vendeur qui réalise la vente :
—
Identifiant du vendeur

. Jidentifie le compte Chéque-Vacances Connect de mon client en lui
1 demandant son identifiant Cheque-Vacances Connect, que votre !

client trouvera dans son application Chéque-Vacances.
Saisir ldentifiant Chégques-Vacances _»~"_ T TTTTTTITTTTTTmmmTmmmmmm T

Connect de mon client e

< . Je clique sur « Continuer ». !
! 1

Mode d'encaissement

Yy Générer un QR code e




.pe . - - - !
Je vérifie les informations, et je clique sur !
« envoyer » pour envoyer la demande de .
paiement a mon client. !

ENCAISRER EN )
CHEQUE-VACANCKS

Montant
40,00 €

Mode d'encaissemen
Identifiant ANCV : ts.client 24

Mon client a re¢u une notification sur
son smartphone. Il doit valider le
paiement a I'aide de son application
Cheque-Vacances Connect.

+  Le paiement est en attente de validation par votre client.

ENCAISSEREN N
CHEQUE-VACANCES JTITI4s

N SN SN
UAZA

hiontant
40,00 €

Mode d'encaissament
ts-client2@yopmail.com

1. Le paisment est en attente de walidation par votrs client.

Annuler Fermer

ENCAISSEREN (X ]
CHEQUE-VACANCES JGIIEa]

SN TN SN
WA

Wontant
40,00 ¢

Mode dencaissement
ts.client2@yopmail.com

(3) Le paiement a bien été réalisé pour un montant de 40,00 ¢

Annuler § Fermer

Le SAEZ-vous T

__________________________________________________________________________________________________

24062020 11015 REF20200G249G

Faiement différé Walidé

31
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W\

Je télécharge 'App’ :
Cheque-Vacances Pro sur i
'App’ Store ou le Google :
Play store sur mon :
téléphone ou ma tablette, !
qui a une connexion i
internet. :

“
ancv

CHEQUE-VACANCES

Pro

JE SOUHAITE ENCAISSER MON CLIENT AVEC MON APP PRO
EN FACE A FACE

~ Y

Je me connecte a mon compte

Cheque-Vacances Pro, E
j'entre mon identifiant. l

Le SANEZVOUS 7

Au 3¢me mot de passe
erroné, l'acces a votre
compte sera bloqué.

Pour le débloquer, rendez-
vous sur espace-ptl.ancv.fr
Sur la page de connexion,
cliquez sur mot de passe
oublié muni de votre
numéro de convention

re R te ® Point d’accueil.

| = &~ Sy .y

CONNECT

CONNECT

\V\\“\@r\,\

o~

—

| . oWty —
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espace-ptl.ancv.fr
espace-ptl.ancv.fr
espace-ptl.ancv.fr

A\ {

______________________________

Liste des opérations Q Y

Mes opérations Toutes

N° Panier :
REF253

ANNULE

| Demandé : 20.00 €

Crééele:
30/04/2020 10h06 Regu:
Modifiée le : 0.00 €
30/04/2020 10h07 | v
N° Panier :
REF253

EXPIRE

Demandé: 20,00 €

Crééele: emen
30/04/2020 09h47 Regu:
Modifiée le : -€
30/04/2020 09h56 | v

1@, ‘oo’

<D & aw,

Opérations Mon profil Paiement

a

Je parameétre ma demande de paiement

' Jindique le montant et le numéro de panier.

Si je le souhaite, je peux choisir un libellé de
i transaction, une référence pour mon client ou encore
i l'identifiant du vendeur qui réalise la vente.

X  Demande de paiement

Merci de renseigner les informations pour
générer la demande de paiement

*Champs obligatoires

*Montant demandé :

€
*N° de panier :

REF253

Libellé de transaction :

M

Référence client :

)

Identifiant vendeur :

M

Sur I'’App’ Pro, vous ne pouvez
faire que des demandes de
paiement immédiat.

Si vous souhaitez accorder un
délai & votre client ou & vous,
passez par votre espace dédié.



|

Je présente le paiement a mon client

X
o
()
=
[+)
=}
o
o
(o,
o
o
D
(")
=
o
=]
=t
I__Q
I
i D
=T
A
0
@
[
[~
@
o
@
PO
[ v
Qo
O
Qo
e
[
3
SR
1 : 1
o
o=
D !
2
ot 1
| 1
1 1
1 1
1 |
1 1
1 1
[

~ Votre client ouvrira son App’
‘K;‘ Chéque-Vacances et scannera votre QR

] ' code.

Présentez ce QR Code a votre client. @

Récapitulatif de paiement

N° de panier : REF253
Montant demandé : 20.00 €
Statut :

Rafraichir (& Votre client peut ne régler qu’une partie du montant total
en Chéque-Vacances Connect. Dans ce cas, vous devrez

encaisser le montant restant avec un autre mode de
paiement que vous acceptez.




Le paiement est validé

' Votre page « demande de i ' Dans « Opérations » vous

i paiement s’actualise et le statut : i pouvez consulter la liste de tous
.y , . 1 ! .

i «validé » s’affiche. ! ' les encaissements.

Demande de paiement Liste des opérations Q Y

Mes opérations Toutes
N° Panier : @
REF253
VALIDE
Demandé : 20.00 €
Crééele:
30/04/2020 10h06 | Regu: 20.00 €
Modifiée le : S
30/04/2020 1006 | Resteapayer: 0.00 € G
Récapitulatif de pai .
N° de panier : REF253
N° Panier :
Montant demandé : 20.00 € SRS
Montant regu : 20.00 € EXPIRE'
Statit: = Demandé: 20.00 €
Crééele: ——
30/04/2020 09h47 Regu:
Modifiée le : -€

30/04/2020 09h56 v
Fermer

& A £

Opérations Mon profil Paiement
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Faciliter votre quotidien

Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Réduire le temps passeé et les colts lies a
la gestion et au traitement actuel

Réceptionner vos remboursements plus
rapidement en 5 jours ouvrés apres un
encaissement

Etre visible auprés des 4,7 millions de
bénéficiaires Cheque-Vacances

Intégrer le Chéeque-Vacances Connect
guel que soit votre mode d’encaissement



Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Répondre aux enjeux du tourisme de demain

711 Le tourisme de
proximité

Booster sa
clientele des

la reprise !
= L'e-tourisme et

l‘'ultra
digitalisation
“— des transactions

Toucher de
nouveaux
clients

Gagner en
visibilité

< M

CHEQUE-
GUIDE &=


https://leguide.ancv.com/

Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Votre page d’aide dédiée sur le Cheque-Vacances Connect

https://www.chegue-vacances-connect.com/pro/

Sur cette page, vous trouverez :

- tous les avantages du Cheque-
Vacances Connect (page d’accueil)

Y

y N N . , ENY
- L'acces a tous les parcours illustrés I, ...
par des infographies et des vidéos

- Un kit de communication digital pour
informer vos clients que vous
acceptez le Cheque-Vacances

LE PLAISIR DES CHEQUES-VACANCES,
Connect LA LIBERTE EN PLUS

Découvrez comment proposer le Chéque-Vacances Connect comme moyen de paiement !

v EEXD

Comment se passe un encaissement en Chéque-Vacances Connect ?

g =D

Raccordement

Encaissement

Informez vos clients que vous acceptez le Cheque-Vacances Connect

TOUT SAVOIR

Communication



https://www.cheque-vacances-connect.com/pro/
https://www.cheque-vacances-connect.com/pro/
https://www.cheque-vacances-connect.com/pro/
https://www.cheque-vacances-connect.com/pro/
https://www.cheque-vacances-connect.com/pro/
https://www.cheque-vacances-connect.com/pro/
http://cheque-vacances-connect.com/pro/
http://cheque-vacances-connect.com/pro/

Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Booster votre visibilité sur notre nouveau guide en ligne

lequide.ancv.com

1D | =R C’est le site de référence pour les 11 millions de
e bénéficiaires Cheque-Vacances avec ses milliers d’inspirations

et bons plans vacances.

'’ANCV vous offre gratuitement une
page de présentation exclusive et
personnalisée sur Le Guide pour étre
visible et géolocalisé aupres de
tous les bénéficiaires !

Rendez-vous sur votre https://espace-
ptl.ancv.com

pour renseigner les informations de votre
page de présentation !

Dans mon compte / Fiche point d’accueil et je
complete les « Données complémentaires »


https://leguide.ancv.com/
https://leguide.ancv.com/
https://leguide.ancv.com/
https://leguide.ancv.com/
https://leguide.ancv.com/
https://leguide.ancv.com/
https://espace-ptl.ancv.com/
https://espace-ptl.ancv.com/
https://espace-ptl.ancv.com/
https://espace-ptl.ancv.com/
https://leguide.ancv.com/

Communication pour vos réseaux sociaux

FUVUUNNEU | §

Villa Kernéhan - 2e

‘ Chambres d'Hotes
Tmois* ®

Vous pouvez régler votre chambre d'hotes en
Cheque-Vacances Connect ANCV a La Villa

Kernéhan... voir plus
Vs |
ancv |
POS-foidlt CONNECT

accepté ici comme
moyen de paiement !

S @ o -
J'aime Commenter Partager Envoyer
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Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Des outils pour informer vos clients que vous acceptez le Cheque-Vacances Connect

Sur votre site internet ou vos réseaux sociaux Dans votre point de vente
-> Bannieres et post a publier -> Vitrophanie et autocollants

~ ©

AN
ancv s =a;

CHEQUE-VACANCES

accepté ici comme
moyen de paiement !

b

‘\\
ancv e =a;

CHEQUE-VACANCES

’/Y |C|,jepa|een Blen\lenue
- 111 488 abonnés ancv 3
Post sponsorisé |\ cutove meances CONNECT [
\\gj
Nouveau !

Dés aujourd’hui, nos clients peuvent nous régler en Chéque-Vacances
Connect, le mode de paiement dématérialisé et sans contact.

m o ::v: . #C t #tourisme
NOUVEAU ! je paieen

Dés aujourd’hui, chez nous, vous pouvez

régler en Chéque-Vacances Connect, le Y

mode de paiement dématérialisé et sans
contact. y ancv

#ChequeVacances #cvconnect A\ CHEQUEMCANCES
#vacancespourtous -4 CONNECT W CONNECT @
@ accepté ici comme \\"'—" ‘

CHEQUE-VACANCES
N

by 5 moyen de paiement ! -
s
@ accepté ici comme ' /

moyen de paiement !

nentaire

trees e Q@@ =] commenter = Partager




Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Des outils pour vous accompagner dans la prise en main du nouveau Cheque-Vacances

Des outils disponibles sur votre espace dédié, _
rubrique documentation -> une plaquette qui rappelle les
avantages du Chéque-Vacances Connect

L L2 conneCT |
EN ENCAISSER MON CLIENT AVEC L'APP’ PRO £
Pas a pas oment estvatiss Y
Se raccorder au Chéque-Vacances Connect R P————— anc
si j'ai uni édiaire de o+ je lui ¢ 11 MILLIONS DE PERSONNES
nj;)n ShopiD CROISSANCE mont DUS, QUE DES AVANTAGES !
sécuré FIDELISATION
1 i . 7.5 SATISFACTI&QIN:::P“““ €S PARTIE DE NOTRE RESEAU CHEQUE-VACANCES ?
i > &
. Lo/ 2,8 / S i X
— ‘ . 2 ;_.wuﬂ Ao | . (4
A » f ) ‘ 1€E2 VO; ENCAISSEMENTS H e RECEVEZ VOS REGLEMENTS
Bl & X . K i e — P RE GesTION : PLUS RAPIDEMENT
Ry | panan PSSP e { S o oot orcazaners
-> des pas a pas qui détaillent les actions a R s S
L, o> i B -
réaliser pour se raccorder, booster sa \ﬁ‘.‘i " S =
visibilité, encaisser... It _ :
e SOYEZ H INTEGREZ FACILEMENT
VISIBLE LE CHEQUE-VACANCES CONNECT
. v CONNECT e bimifiiaires Chiegus-Vocances H vos modes da priersent
P44 CONNECT US43 connect |
s ensav

Encaisser avec EncaisAser'a';lec
mon Espace dédié RSB PP TTO

. espaced|

-> des flyers qui retracent en quelques
étapes les parcours d’encaissement

HEBERGEMENT, SEJOURS &
HEBERGEMENT, SCIOURS & TRANSPORTS. CLLTURY
& DECOUVERTE LOISIRS & DETENTE, RESTAURATIO ORIV (3545 3 ATTE ESTHRATON
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Offices de Tourisme : au plus pres des professionnels

Nous sommes a votre disposition pour imaginer comment mieux informer et
accompagner vos professionnels dans la solution de développement économique de
vos territoires et d’animations.

Réseaux

Newsletters ]
Sociaux

Webinaires

Professionnels
du Tourisme et
des Loisirs
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Offices de Tourisme, kit de communication :

Newsletter

Post réseaux sociaux

Articles

Ambiance Montagne

Une nouvelle solution 100% digitale qui va faire décoller votre
activité est désormais disponible : Le Chéque-VacancesConnect!
#

Avec lui, vous pourrez &

0 Répondre aux attentesde vos clients et en attirer de nouveaux
O Etre référencé sur le site le guide.ancv.com ainsi que sur
I'application Chéque-Vacances pour plus de visibilité

0 Profiter de solutions facilitant la gestion de votre business

0 Obtenir des moyens de paiements et d'encaissementsrapides
et simplifiés

Pour plus d'informations, c'estici ¢ (lien vers article)

Le Chéque-Vacances Connect
vient propulser votre activité !

6 avantages majeurs du Chéque-
Vacances Connect sur votre business

Photo a choisir selon la destination

Si Internet est I'outil incontournable pour les voyageurs en quéte d'inspiration, il est

également un puissant levier commercial pour vous.

En réponse a cela, I'’Agence Nationale pour les Chéques-Vacances enrichit son dispositif en
proposant un systéme 100% dématérialisé : le Chéque-Vacances Connect.

Téléchargezici
le Livre Blanc spémal
CHEQUE-VACANCES

http://static.ancv.com/ddmc/connect/Kitdecommunication/Kit OT ADT CDT CV Connect.zip
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http://static.ancv.com/ddmc/connect/Kitdecommunication/Kit_OT_ADT_CDT_CV_Connect.zip

Par téléphone au 0 969 320 616 (service gratuit + prix appel)

o{,}ﬂ

(®

“h" Par mail : form-professionnels@ancv.fr

Mr Guy Bianchini, Directeur régional Sud
Mme Cécile Berthet, Attachée commerciale Savoie Mont-Blanc, Isere

Par mail : cvconnectproximiteSUD@ancv.fr



mailto:form-professionnels@ancv.fr
mailto:form-professionnels@ancv.fr
mailto:form-professionnels@ancv.fr

